- Politica da Imparcialidade
SOCLAB

A politica da Imparcialidade da SOCLAB focaliza-se na imparcialidade, na independéncia, na objetividade,
na confidencialidade e na ética profissional presente nos servicos prestados aos seus clientes e nos
resultados analiticos fornecidos. Para persecucdo destes objetivos sdo disponibilizados os recursos

necessarios ao Sistema de Gestdo implementado.

Para alcancar estes objetivos a SOCLAB compromete-se a:

Salvaguardar a ética profissional;

Garantir a imparcialidade dos servicos prestados, sem permitir pressdes comerciais, financeiras ou
de outra natureza, que possam comprometer a imparcialidade, a independéncia e a credibilidade
dos mesmos;

Identificar os potenciais riscos a imparcialidade e as suas causas de forma continuada;

Eliminar e/ou minimizar os potenciais riscos a imparcialidade que possam ocorrer;

Todos os colaboradores que tenham acesso a informacdes confidenciais, colaboradores,
fornecedores e/ou clientes, sdo signatarios da Declaracdo de Confidencialidade, na qual esta
estabelecido o comprometimento dos mesmos com as questdes relacionadas com a
confidencialidade e a imparcialidade;

Providenciar a¢Oes para identificar, controlar, reduzir ou encerrar atividades que apresentem
ameagas a imparcialidade;

Manter um processo continuo para identificar, analisar, avaliar, tratar, monitorizar e documentar
outros riscos relacionados com conflitos de interesses decorrentes da acumulacdo de fungbes ou
de relacGes de amizade e/ou familiares entre quem avalia/audita e quem é avaliado/auditado;
Assegurar a melhoria continua da eficacia desta politica com base no Sistema de Gestao

implementado no laboratério.
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